
Перечень условных обозначений, 

сокращений и терминов 

Настоящая инструкция разработана для 

граждан РФ, получивших аккредитацию в 

соответствии с Порядком аккредитации 

граждан в качестве общественных наблюдате-

лей при проведении государственной итого-

вой аттестации по образовательным про-

грамммам основного общего и среднего 

общего образования, всероссийской олим-

пиады школьников и олимпиад школьников, 

утвержденным приказом Минобрнауки Рос-

сии от 28.06.2013 № 491  (зарегистрирован 

Минюстом России 02.08.2013, регистрацион-

ный № 29234), (в редакции приказов Мин-

обрнауки России от 19.05.2014 № 552, от 

12.01.2015 № 2)  и планирующих осуществ-

лять общественное наблюдение при проведе-

нии ГИА в форме ЕГЭ/ОГЭ в ППЭ. 
ГИА - Государственная итоговая аттестация  

ГЭК-Государственная экзаменационная комиссия  

ЕГЭ– Единый государственный экзамен 

ОГЭ – Основной государственный экзамен 

ППЭ - Пункт проведения экзаменов 

ИК - Индивидуальный комплект участника  

Общественный наблюдатель должен 

заблаговременно ознакомиться с порядком 

проведения ГИА, в том числе в форме 

ЕГЭ/ОГЭ, с Методическими материалами по 

подготовке, проведению и обработке 

материалов ЕГЭ/ОГЭ в региональных 

центрах обработки информации субъектов 

РФ в 2015 году, с правами и обязанностями 

общественного наблюдателя. 

Общественным наблюдателям 

предоставляется право: 

при предъявлении документа, 

удостоверяющего личность, и удостоверения 

общественного наблюдателя присутствовать 

на всех этапах проведения ГИА, в том 

числе при проверке экзаменационных работ и 

при рассмотрении апелляций по вопросам 

нарушения установленного порядка 

проведения ГИА, несогласия с 

выставленными баллами; 

направлять информацию о нарушениях, 

выявленных при проведении ГИА в 

федеральные органы исполнительной власти, 

органы исполнительной власти субъектов 

Российской Федерации, осуществляющие 

государственное управление в сфере 

образования, и органы местного 

самоуправления, осуществляющие 

управление в сфере образования. 

Общественный наблюдатель может 

свободно перемещаться по ППЭ. При этом в 

одной аудитории ППЭ находится не более 

одного общественного наблюдателя. 

Общественный наблюдатель не может 

вмешиваться в работу и создавать помехи 

организаторам, членам ГЭК (по выполнению 

своих обязанностей) и участникам ЕГЭ/ОГЭ.   

 Общественный наблюдатель обязан 

соблюдать Порядок. 

Этап подготовки к проведению 

ЕГЭ/ОГЭ 
Для прохода в ППЭ общественный 

наблюдатель предъявляет  удостоверение 

общественного наблюдателя, где указан 

данный ППЭ и день проведения экзамена, а 

также документ, удостоверяющий личность. 

Указанные документы рекомендуется 

держать при себе в течение всего времени 

пребывания в ППЭ. 

Общественный наблюдатель должен 

прибыть в ППЭ не позднее чем за один час  

до начала проведения экзамена. 

Общественный наблюдатель должен до 

начала экзамена уточнить у руководителя 

ППЭ и членов ГЭК процедурные вопросы 

взаимодействия во время и после экзамена. 

Общественным наблюдателям запрещено 

оказывать содействие обучающимся, 

выпускникам прошлых лет, в том числе 

передавать им средства связи, электронно-

вычислительную технику, фото, аудио и 

видеоаппаратуру, справочные материалы, 

письменные заметки и иные средства 

хранения и передачи информации, а также 

пользоваться средствами связи за пределами 

штаба ППЭ.  

 Общественный наблюдатель должен до 

начала проведения экзамена получить у 

руководителя ППЭ форму ППЭ 18-МАШ 

«Акт общественного наблюдения за 

проведением ЕГЭ в ППЭ». 
До начала проведения экзамена 

общественный наблюдатель должен обратить 

внимание  на соответствие всех помещений 

ППЭ требованиям Порядка (см Памятку). 

 В ППЭ в обязательном порядке должны 

присутствовать: 

руководитель и организаторы ППЭ, 

не менее одного члена ГЭК,  

технический(-ие) специалист(-ы) по работе 

с программным обеспечением, оказывающий 

информационно-техническую помощь; 

руководитель организации, в помещениях 

которой организован ППЭ,  

сотрудники, осуществляющие охрану 

правопорядка, и (или) сотрудники органов 

внутренних дел (полиции),  

медицинские работники и ассистенты, 

оказывающие необходимую техническую 

помощь лицам с ограниченными 



возможностями здоровья, детям-инвалидам и 

инвалидам; 

сопровождающие (в случае распределения 

в данный ППЭ выпускников текущего года). 

В день проведения экзамена в ППЭ 

также могут присутствовать: 

представители СМИ (присутствуют в 

аудиториях для проведения экзамена только 

до момента начала заполнения участниками 

ЕГЭ/ОГЭ регистрационных полей экзамена-

ционной работы); должностные лица Рос-

обрнадзора и (или) органа исполнительной 

власти субъекта Российской Федерации, 

осуществляющего переданные полномочия 

РФ в сфере образования; технические спе-

циалисты организации, отвечающей за 

установку и обеспечение работоспособности 

средств видеонаблюдения; федеральные 

эксперты. 

Этап завершения ЕГЭ/ОГЭ 
Общественный наблюдатель на 

завершающем этапе проведения ЕГЭ/ОГЭ 

может принимать участие в организованной 

членами ГЭК проверке изложенных в 

апелляции участников ЕГЭ/ОГЭ сведений о 

нарушении порядка проведения ГИА.  

В случае выявления нарушений 

установленного порядка проведения 

ЕГЭ/ОГЭ общественный наблюдатель должен 

фиксировать выявленные нарушения и 

оперативно  информировать о нарушении 

членов ГЭК, руководителя ППЭ. 

По окончании экзамена общественный 

наблюдатель должен заполнить форму ППЭ-

18-МАШ и передать ее руководителю ППЭ. 

Кроме установленного порядка информи-

рования о выявленных нарушениях обще-

ственный наблюдатель вправе направлять 

информацию о нарушениях в соответствии с 

Памяткой. 

Передача информации о выявленных 

нарушениях 

Общественный наблюдатель также имеет 

право направлять информацию о нарушениях 

в федеральные органы исполнительной 

власти, органы исполнительной власти 

субъектов РФ и органы местного 

самоуправления, осуществляющие управле-

ние в сфере образования. Сроки, способы и 

формы направления такой информации 

определяются соответствующим органом 

власти и публикуются на соответствующем 

сайте органа в сети Интернет. 

Также информация о выявленных 

нарушениях может быть передана 

общественным наблюдателем: 

в письменном виде: 

лично секретарю ГЭК субъекта РФ, в 

котором общественный наблюдатель 

присутствовал на ЕГЭ/ОГЭ. Заявление 

подается в 2-х экземплярах, один из которых 

остается у общественного наблюдателя с 

пометкой о регистрации заявления; 

по телефону «горячей линии»: 

Ростелеком: 8-800-100-43-12 круглосуточ-

но. Звонок из любого региона России 

бесплатный. 

через Интернет: 

Рособрнадзор: по электронной почте 

ege@obrnadzor.gov.ru или на сайте 

http://obrnadzor.gov.ru/ru/public_reception/recep

tion/.  

Министерство образования и науки 

Российской Федерации: через форму на сайте 

http://минобрнауки.рф/обратная-связь/прави-

ла.  
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